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Parahéns!

Vocé acaba de adquirir um produto desenvolvido com a mais alta tecnologia.

Para facilitar o manuseio e esclarecer duvidas, a Franklin Electric Industria de
Motobombas S.A. elaborou este Manual que traz informagdes importantes sobre
instalacdo, operacdo e manutencdo de hombas re-autoescorvantes, além de dicas
importantes para que vocé obtenha o melhor rendimento do seu equipamento. 0
Selo de Garantia faz parte deste manual. Para obter os enderecos das assisténcias
técnicas autorizadas, entre em contato com o Suporte Técnico da Fabrica, através
do 0800 648 0200.

Leia atentamente as instrucdes antes de instalar a sua bomba e guarde esse
Manual para eventuais consultas e atendimento em garantia.



indice

Normas de Seguran¢a 6
1. Introdugdo 10
1.1. Informagdes Gerais 10
1.2. Bomba Re-Autoescorvante 1
1.3. Instrugdes sobre Entrega, Transporte, Armazenamento e Descarte 12
1.31. Entrega 12
1.3.2. Transporte 12
1.3.3. Armazenamento 13
1.3.4. Descarte 14
2. Instrugoes para Instalagdo 15
2.1. Local para a Instalagdo 15
2.2. Fundagdo / Base Metdlica 16
2.3. Tubulagdes, 17
2.4. Acoplamento e Alinhamento do Conjunto Motobomba 18
2.5. Instalagdo Elétrica il
2.5.1. Ligacdo Elétrica do Painel (Para Modelos com Painel) 3
2.5.2. Tabela de Bitolas de Fios Condutores 14
2.6. Sentido de Rotagdo 2
3. Funcionamento

3.1. Checagem para a Partida

311, Lubrificagdo e Especificado do Gleo
3.2. Escorva da Bomba
3.3, Partida da Bomba
3.4. Parada da Bomba
3.5. Limites Operacionais.

35.]. Vazdo

3.5.2. Frequéncia de Partida
3.6. Operagdo

3.6.1. Inicializagdo do Sistema

3.6.11. Iniciar o Sistema com a Rotagdo de Trabalho Regulada de Fébrica.....

3.6.1.2. Iniciar o Sistema com a Rotacdo de Trabalho Definida pelo Usudrio...

4




4. Manutencdo

4]. Seguranca

39

4.2. Monitoramento

40

4.2.]. Presenca de Abrasivos.

40

4.3 Lubrificagdo

4

4.4, Verificacdo da Temperatura dos Rolamentos

4

4.5. Vélvula de Alivio de Pressao

42

5. Defeitos Mais Comuns em Instalagdes e suas Causas Mais Provaveis

Atendimento em Garantia

Identificacdo do Revendedor

Selo de Garantia

4
49
52
2



NORMAS DE SEGURANCA

Normas de Seguran¢a

Alerta

Este é um simbolo de alerta e seguranga. Quando vocé ver este simbolo na motobomba ou no
manual, leia atentamente o texto referente ao simbolo e esteja alerta ao real perigo que possa
causar 0 ndo cumprimento das instrugdes, como ferimentos pessoais ou danos ao equipamento.

Perigo

Este & um simbolo de perigo. Adverte sobre os perigos que poderdo causar ferimentos pessoais,
morte ou danos ao equipamento.

[ AR A

+ (aso haja alguma avaria ou defeito no produto, entre imediatamente em contato
com a Assisténcia Técnica ou com o revendedor. Ndo utilize 0 equipamento caso
vocé suspeite que ele esteja com algum defeito.

+ Eresponsabilicade prévia do pessoal encarregao pela montagem, no primeiro
funcionamento (start-up) e operacdo, ler e compreender todas as informacdes
contidas nas etiquetas do produto e neste manual.

+ Assegure-se de que a energia esteja desligada e que ndo existe risco de
ser religada acidentalmente, antes de conectar qualquer cabo, trabalhar na
bomba, motor, painel elétrico e/ou qualquer outra parte da instalacdo.

« Ainstalacdo elétrica deverd sequir as instrugdes da NBR 5410 ou norma
equivalente do pais onde o produto serd instalado e ser executada por um
profissional habilitado conforme NR 10 ou norma equivalente do pais onde o
produto serd instalado.




NORMAS DE SEGURANCA

Atencio N I

+ Obrigatdrio o aterramento do produto conforme NBR 5410 ou norma equivalente
no pais onde o produto serd instalado antes de conectd-lo na energia elétrica. Este
procedimento protege as pessoas contra choque elétrico quando em contato com
partes metdlicas eventualmente energizadas, garante o correto funcionamento do
equipamento e permite uma utilizacdo confidvel e correta da instalacdo.

+ No circuito elétrico da bomba, de acordo com a norma brasileira NBR 5410, é
obrigatdrio a instalagdo de um interruptor diferencial residual ou disjuntor
diferencial residual (“DR”), com uma corrente de desarme ndo superior a 30 m.A
nas instalagdes elétricas. Estes dispositivos possuem elevada sensibilidade que
garantem a protegdo contra choques elétricos.

+ Ohserve as informacdes contidas na etiqueta do produto e neste manual.

+ Ndo abra o painel elétrico enquanto o sistema estiver energizado. Risco de choque
elétrico.

+ Em caso de queima do motor, ndo toque no equipamento enquanto a chave
geral que alimenta o sistema elétrico estiver ligada. Contate um profissional
habilitado para retirar 0 equipamento e avaliar a instalacdo.

+ Sempre que realizar qualquer operacdo de inspeéo, limpeza e/ou
manutencdo do sistema, assegure-se primeiramente de que a energia
Que 0 alimenta esteja desligada e que ndo existe risco de ser religada
acidentalmente.

+ Ndo feche os registros enquanto o sistema estiver em funcionamento. Perigo
de superaquecimento/explosao.

+ Nunca abra o bujdo de escorva enquanto a bomba estiver em operagdo.




NORMAS DE SEGURANCA

Atencio N I

+ Amotobomba e componentes sao pesados. 0 levantamento e apoio inadequados
destes equipamentos pode resultar em ferimentos pessoais e avarias no produto.

+ Se vocé tem alguma divida sobre o equipamento, consulte o Suporte Técnico
através do telefone 0800 648 0200.

+ Trabalhe de acordo com a legislacdo local de seguranga, respeitando além
das orientacdes contidas nesse manual, as normas, leis vigentes e diretrizes
internas de seguranca.

+ Ndo operar a bomba sem prote¢des posicionadas sobre as partes girantes
do produto, como acoplamentos ou polias e correias. As partes girantes
expostas podem resultar em ferimentos pessoas ou ao produto caso houver
contato com as mesmas.

+ Utilize a bomba somente para transportar fluidos e de acordo com
a aplicacdo informada na solicitagao/cotagdo, dimensionamento ou
documentacdo técnica. Qualquer aplicado diferente da consultada deverd
ser autorizada pela Fabrica.

+ A temperatura maxima do liquido bombeado permitida é de 70° C. Para
situacde de bombeamento diferente entre em contato com o Suporte
Técnico da Fabrica através do 0800 648 0200.

+ Somente pessoa com capacitacdo técnica estd habilitado para operacdo do
produto.

+ Somente opere a homba totalmente montada.

+ Nunca opere a homba sem liquido (a seco).




NORMAS DE SEGURANCA

Atencio N I

+ Nunca opere a homba abaixo da vazao minima indicada nas curvas
hidraulicas do produto sob consequéncia de superaquecimento, danificando
0 equipamento e/ou o selo mecanico, além da perda da garantia.

+ Nunca restrinja o fluxo de dgua pela succdo da homba.

+ (@aso ndo exista documentagdo informando a utilizagdo da bomba anteriormente
a sua utilizagdo; o fluido bombeado serd considerado dgua limpa, isenta de
s6lidlos em suspensao e em temperatura ambiente.

+ Ndo abraa vdlvula (registro) na tubulacdo de recalque além da vazdo maxima
indicada na curva hidrdulica do produto evitando assim cavitacdo da bomba ou
sobrecarga no motor.

+ £ vedada a utilizacdio da homba para hombeamento de produtos alimenticios,
produtos medicinais, fibrosos, volateis, corrosivos, inflamaveis, e aplicacao em
hemodidlise.

o [MPORTANTE: 0 ndo cumprimento das normas de seguranca pode ocasionar
danos fisicos e materiais, além de possivel poluicdo do meio ambiente. A ndo
ohservacdo das normas de seguranga também pode acarretar na perda total da
garantia do produto.




INTRODUCAO
Informagdes Gerais

1. Introducao

1.1. Informacodes Gerais

Este manual ajudard vocé a entender o funcionamento do produto, assim como
suas possiveis aplicacdes. Ele contém recomendacdes importantes sobre 0 uso
correto e eficiente do equipamento. £ necessario respeitar tais recomendactes para
garantir a confiabilidade, vida util, bem como evitar acidentes causados pelo mau
uso e/ou instalacdo incorreta.

Este produto é garantido pela Franklin Electric contra eventuais defeitos de
fabricacdo, conforme Atendimento em Garantia deste manual. Acontecendo
eventual falha, entre imediatamente em contato com uma Assisténcia Técnica
Autorizada ou com o revendedor. A garantia, dentro do prazo especificado no
Selo de Garantia do Produto, ndo sera concedida caso o reparo seja realizado por
profissional e/ou empresa ndo autorizados. A relacdo de Assistentes Técnicos
Autorizados para este produto pode ser consultada através de nosso Suporte
Técnico pelo telefone 0800 648 0200.

0 modelo, limites de operacdo e o niimero de série estdo indicados na plaqueta

de identificagdo do produto. £ importante fornecer estas informagdes no caso

de consulta a Assisténcia Técnica Autorizada e/ou a Fabrica no que se refere
manuteng¢do ou garantia do produto. Informagdes afixadas na bomba, tais como
plaqueta de identificagdo e indicacdo de sentido de rotacdo devem permanecer
legiveis e preservadas e ndo podem ser removidas, soh pena de perda da garantia.

0 produto ndo deve ser utilizado fora dos limites descritos nas especificacdes
técnicas. Recomendamos que sejam respeitadas as condicdes de aplicacdo do
produto relativas a: natureza do liquido bombeado, densidade, temperatura, vazdo
e pressdo de operacdo, velocidade e sentido de rotagdo, poténcia do motor, assim



INTRODUCAO
Bomba Re-Autoescorvante

como todas as outras instrugdes contidas neste manual.

A Franklin Electric Industria de Motohombas S.A. isenta-se de qualquer
responsabilidade em caso de acidente e/ou danos causados por negligéncia, uso
improprio, falta de observacdo das instrugdes contidas neste manual e/ou condicdo
de uso diferente do que especifica a placa de identificacdo do produto.

Nota: Antes da instalacdo e da utilizacdo do equipamento leia atentamente as
instrugdes descritas a sequir.

1.2. Bomba Re-Autoescorvante

A série GS da Franklin Electric consiste em hombas re-autoescorvantes projetadas
para hombeamento de liquidos limpos, turvos, com residuos, chorume, e que ndo
sejam fibrosos, voldteis, corrosivos ou inflamaveis. 0 diametro maximo dos solidos
em suspensdo pode ser verificado nos materiais técnicos de cada modelo.

Por ser uma homba re-autoescorvante, apds o seu preenchimento com o liquido
bombeado (escorva) antes do primeiro acionamento, ndo é necessaria a re-escorva
antes de cada operacdo posterior, pois a bomba possui a capacidade de faze-la
automaticamente, a ndo ser que haja vazamentos ou evaporagdo do liquido do
interior da bomba.

A série GS oferece desempenho superior, maior confiabilidade e recursos adicionais
para facilidade de manutengdo, garantindo que seja a solu¢do perfeita para as
mais variadas aplicacdes em saneamento, mineracdo, industria, leo, construcdo,
petroquimica, agricultura, entre outros.



INTRODUCAO
Instrugdes sobre Entrega, Transporte, Armazenamento e Descarte

3. Instrucdes sobre Entrega, Transporte,

Armazenamento e Descarte

3.1. Entrega

Inspecione todos os itens em cada embalagem conferindo quantidade, cédigo e
modelo do produto, certificando-se da auséncia de danos no ato da entrega.

(aso 0 produto seja danificado no transporte, informe o transportador no
momento da conferéncia relatando e documentando quais os tipos de danos.
(ontate imediatamente o revendedor e/ou o Suporte Técnico da Fabrica, através
do 0800 648 0200.

3.2. Transporte

Atencio N N

+ Evite danificar o mancal da bomba transportando-a suspensa por qualquer
parte do eixo.

+ Nunca movimente a bomba pela extremidade do eixo.

+ Para 0 movimento da bomba utilize 0 olhal de icamento da bomba. Para 0
movimento do conjunto com hase utilize os olhais de icamento da base.

+Nunca movimente o conjunto com base pelo olhal de icamento motor, este
deve ser utilizado somente para movimentacdo do motor separadamente.

+ Nunca utilize o eixo do mancal como ponto de ancoragem.

1]



INTRODUGO
Instrugdes sobre Entrega, Transporte, Armazenamento e Descarte

Atencio N N

A motobomba e 0s componentes sdo pesados. 0 levantamento e apoio
inadequados destes equipamentos pode resultar em ferimentos pessoais e
avarias no produto.

1.3.3. Armazenamento

*Armazene o produto em um local plano, seco e coberto, longe de fontes de
calor, protegidos de sujeira e vibragdes. Nao armazene o produto em local
(imido a fim de evitar corrosdo prematura dos componentes e/ou contaminagao
dos mesmos.

+ Ndo armazene a bomba sem abrigo em ambiente externo. (aso seja necessario
proteja-a, cobrindo e isolando do contato com dgua, umidade e po.

+ Ndo remova as prote¢des nos bocais da bomba, antes do uso, evitando assim a
entrada de corpos no interior da bomba.

A cada 30 dias de armazenamento é recomendado girar o eixo da bomba para
melhor conservacdo dos rolamentos.

Se 0 equipamento for mantido em estoque por mais de doze meses, alguns dos
componentes ou lubrificantes podem ter ultrapassado o prazo de validade. Estes
devem ser inspecionados e substituidos se necessario antes da operagdo da
homba para garantir o desempenho apropriado.

13



INTRODUGAO
Instrugdes sobre Entrega, Transporte, Armazenamento e Descarte

1.3.4. Descarte

+ Antes de desinstalar o equipamento, retire todos os fluidos e faa o descarte
apropriado, conforme a legislacdo local.

+ 0 equipamento pode conter fluidos contaminantes prejudiciais a satide e
a0 meio ambiente. Faca 0 uso apropriado de equipamentos de seguranca
para manuseio desses fluidos. Alguns fluidos podem apresentar temperatura
elevada, incorrendo em risco para a manipulagdo.

+ Elimine o residuo contaminante do equipamento apds a desmontagem.
+ Separe as pecas de acordo com seu material para o descarte apropriado.

+ 0 descarte desse produto deve ser feito através de empresas especializadas,
observando a legislacdo local vigente.

)



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Local para a Instalacdo

2. Instrucoes para Instalacio

2.1. Local para a Instalacdo

+ 0 local de instalacdo deve ser preparado em concordancia com o desenho
dimensional obtido através da lamina técnica do produto, disponivel no site
www.franklinwater.com.br.

+ 0local de instalagdo deve possuir uma superficie resistente e nivelada
horizontalmente capaz de suportar o peso de todo o conjunto: bomba, base,
acoplamento e motor; de forma a oferecer seguranca durante montagem e
operacdo do equipamento.

Atencio N N

+ Verifique o nivelamento da base da bomba utilizando uma régua de nivel,
ou instrumento de nivelamento adequado.

+ 0 funcionamento correto da homba esta diretamente relacionado as condicdes
da instalacdo tais como: altura de suc¢do, comprimento da tubulacdo de
succdo, temperatura do liquido bombeado, altitude em relacdo ao nivel do mar,
presenca ou ndo de particulas, uso de tubulacdes e conexdes adequadas, entre
outras. Por isso, € indispensavel a orientacdo de profissionais capacitados no
ramo hidrdulico, elétrico e mecanico.

« Eminstalacdes onde o fornecimento de dgua ndo pode ser interrompido,
torna-se obrigatdrio manter duas hombas em paralelo, uma em opera¢do e
outra reserva.

15



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Local para a Instalagdo e Fundagdo / Base Metalica

+ Toda homba instalada sobre a laje de edificacdes, obedecidas as regras de
resisténcia da superficie com 0 peso da bomba (consultar lamina técnica no site
www.franklinwater.com.br), deverd possuir contengao impermedvel juntamente
com calha ou tubulado de esgotamento, prevenindo contra possiveis
vazamentos de dgua ao longo de seu uso, no periodo de garantia ou fora dele.

+ Afim de evitar cavitacdo (formagdo de bolhas de ar na succdo), consulte o NPSH
requerido pela homba na curva caracteristica de cada modelo especifico, e
calcule o NPSH disponivel na instalagdo de succdo de acordo com as orientagdes
dos livros de hidraulica, nosso Catélogo Geral/Tabela de Sele¢do de Bombas e
Motobombas, ou consulte o Suporte Técnico da Fabrica através do 0800 648
0200.

2.2. Fundacéo / Base Metlica

* Garanta que a fundacdo tenha resisténcia para suportar o peso do conjunto e as
vibragdes de operacdo da bomba. A fundagdo, também deve ser adequada para
0 dimensional do conjunto assim como suas interfaces (tubulacdo e cabeamento
do motor).

+ Alocalizacdo da instalacdo deve ser o mais préximo possivel da fonte de
captacdo e ter espaco espaco adequado para a operacdo, manutencdo e
inspecdo da homba e dos equipamentos.

+ Afixacdo da base na fundacdo de concreto deve ser feita com chumbadores/
parafusos de ancoragem.

+ Se necessario providencie porcas ou calcos de nivelamento para a montagem da
base na fundacdo.

+ Toda instalacdo deve ser executada por profissional habilitado.
16



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Tubulagbes

Atencio N I

« Verifique o nivelamento da base da bomba utilizando uma régua de nivel,
ou instrumento de nivelamento adequado.

2.3. Tubulagdes

+ Nunca utilize a bomba como fixagdo da tubulacdo, use pontos de apoio ou
ancoragem imediatamente antes de conectar com a bomba sem transmitir
tensoes.

+ Nunca reduza os diametros (bitolas) das tubulacdes de succdo e recalque da
homba. Utilize sempre tubulacdo com didmetro igual ou maior ao da bomba. 0s
diametros das tubulacdes devem ser compativeis com a vazdo desejada.

+ Nas instalacdes onde existem duas ou mais bombas operando em paralelo,
providencie tubulacbes de succdo independentes para cada bomba.

+ Vede todas as conexdes com vedante apropriado, evitando assim entrada de ar.

+ Instale valvula de reten¢do na tubulacdo de recalque a cada 20 m.c.a. (desnivel
mais perda de carga) conforme NB 5626/98 ou norma equivalente do pafs.

+ 0 ponto de trabalho (vazao e altura manométrica) exato é definido através de
cdlculo e leva em consideracdo os comprimentos de tubulacdes, os diametros e
0s desniveis geométricos especificos de cada instalacdo.

n



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Acoplamento e Alinhamento do Conjunto Motobomba

2.4. Acoplamento e Alinhamento do Conjunto
Motobomba
0 produto deve ser transportado observando as orientacdes do item 1.3.2. Evite

danificar o mancal da bomba transportando-a suspensa por qualquer parte do
eixo. Nunca movimente a bomba pela extremidade do eixo.

Atencio

0 desalinhamento entre os eixos da homba e do motor causa danos ao equipamento. Eixo
desalinhado faz com que o acoplamento e/ou 0 mancal de rolamentos trabalhe com temperatura
elevada.

+ 0 alinhamento entre os eixos do motor e da homba impacta diretamente
na vida Gtil do conjunto. Quando feito de maneira correta proporcionard um
funcionamento eficiente e isento de problemas.

+ Verifique o alinhamento somente depois de realizada a instalacdo da bomba e
das conexdes da tubula¢do, utilizando equipamento de verificacdo a laser para
controle do deslocamento axial e radial e por pessoal qualificado.

+ (Quando a homba for acoplada ao um motor estacionario (combustdo), 0
conjunto devera ser montado sobre uma base devidamente fixada ao chdo e
utilizado amortecedores para evitar vibracdo.

+ Para verificar o alinhamento do sistema é possivel utilizar também um reldgio
comparador ou régua metdlica com calibrador de laminas.



INSTRUCOES PARA INSTALACAQ
Acoplamento e Alinhamento do Conjunto Motobomba

1. Para verificar o alinhamento radial utilize uma régua metalica conforme
Figura 1. Assente a régua no acoplamento no seu sentido longitudinal e veja
se ndo existe passagem de [uz entre a régua e 0 acoplamento. A folga radial
maxima admissivel é de 0,2 mm. Para alinhar o conjunto, se necessario, solte os
parafusos que fixam o motor na base e calce-0. Depois de apertar os parafusos
de fixacdo do motor na hase, verifique novamente o alinhamento.

2. Utilizando um calibrador de laminas, confira a folga axial do acoplamento de 90
em 90 graus, conforme Figura 1.

BT

r
i

FiguraT: Verificagdo das folgas axial e radial no acoplamento



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Acoplamento e Alinhamento do Conjunto Motobomba

Um reldgio comparador (Figura 2) também pode ser usado para verificar o
alinhamento. Proceda da seguinte maneira:

1. Marque uma linha de referéncia nas buchas de acoplamento conforme Figura 2.
2. Tere o reldgio comparador.
3. Lentamente, gire as duas buchas de acoplamento simultaneamente.

4. Faca a leitura no rel6gio para determinar se a homba e 0 motor necessitam de
algum ajuste no seu alinhamento.

Observagdo: Nunca deixe 0 acoplamento sem prote¢do.
Relogio Comparador Relogio Comparador

Linha de Referéncia Linha de Referéncia

Separador

Separador
Alinhamento Paralelo Alinhamento Angular

Figura 2: Alinhamento do acoplamento usando reldgio comparador.
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INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Instalacdo Elétrica

2.5. Instalacao Elétrica

Atencio N N

+ Antes de iniciar a instalacdo elétrica certifique-se de que a energia da rede estd
desligada e que ndo existe o risco de ser religada acidentalmente.

+ Ainstalacdo elétrica deverd sequir as instrucdes da NBR 5410 e ser executada por
um profissional habilitado conforme NR 10, ou normas equivalentes do pais onde
0 produto serd instalado.

« Verifique se a tensdo do produto é compativel com a tensdo da rede elétrica de
alimentacdo.

+No circuito elétrico da bomba, de acordo com a NBR 5410, é obrigatdrio a
instalacdo de um interruptor diferencial residual ou disjuntor diferencial residual
(“DR”), com uma corrente de desarme ndo superior a 30mA nas instalacdes
elétricas. Estes dispositivos possuem elevada sensibilidade, que garantem
protecdo contra choques elétricos.

« E obrigatdrio o aterramento do motor elétrico conforme previsto na NBR 5410 ou
norma equivalente do pais onde o produto serd instalado.

« Verifique de forma riteriosa e periddica as condi¢des do aterramento.

+ Ndo use qualquer parte do conjunto homba, base ou acoplamento para
aterramento, evitando danos aos rolamentos devido a passagem de corrente
elétrica.

+ Evite curto-circuito danificando a rede. Verifique as conexdes elétricas analisando
0 fechamento dos cahos do motor, comparando com a tensdo da rede existente.




INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Instalacdo Elétrica

Atencio N N

« E obrigatéria a utilizacdo de chave de partida com protecdo dotada e relé
de sobrecarga, adequada para uma maior seguranca do motor elétrico
contra efeitos externos, tais como: subtensdo, sobretensdo, sobrecarga, etc.
0 relé deve ser ajustado para a corrente de servico do motor e a sua falta
na instalacdo, implicara em perda total da garantia. Em sistemas trifsicos,
além do relé de sobrecarga, faz-se necessario a utilizacdo de relé falta-fase.

+Nunca coloque as mdos ou objetos estranhos na homba enquanto a conexdo
elétrica do conjunto ndo tiver sido interrompida e protegida contra religamento, a
fim de evitar ferimentos pessoais € danos na bomba.

7]



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Ligacdo Elétrica do Painel (Para Modelos com Painel)

2.5.1. Ligacao Elétrica do Painel (Para Modelos com
Painel)

(om a energia desligada, realize primeiramente o aterramento do produto
utilizando a barra de aterramento no painel conforme figura 3. Apds realizado o
aterramento e com a energia ainda desligada, conecte as trés fases da rede nos
terminais do conector de entrada, localizada na parte interna inferior do painel
conforme figura 4.

Figura 4: Ligagdo dos fios da rede no conector de entrada do painel

3



INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Tabela de Bitolas de Fios Condutores

2.5.2. Tabela de Bitolas de Fios Condutores

0 calculo para a escolha correta dos condutores que alimentardo o motor elétrico
deverd ser baseado na tensdo aplicada e na corrente de servico do motor.

ATabela 1 (Motores Trifdsicos) a seguir, esta de acordo com a NBR 5410 e especifica
0 diametro minimo do fio condutor de cobre, levando em consideracdo a tensao da
rede, a corrente nominal do motor e a sua distancia ao quadro geral de distribuicgo
(entrada de servico).

Observagdo: Se a tensdo a ser utilizada for diferente das apresentadas na tabela,
consulte um profissional do ramo ou a Concessiondria de Energia local.
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INSTRUCOES PARA INSTALACAQ
Tabela de Bitolas de Fios Condutores

Tenséo (v)
20
380
40
Corrente (A)

Bitola de fios e cabos (PVC 70 C), para alimentacio de motores TRIFASICOS
em temperatura ambiente de 30 °C, instalados em ELETRODUTOS AEREOS
(queda de tensdo <2%) - Conforme ABNT NBR - 5410:2004

Distancia do motor ao painel de distribuicao (metros)
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INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Tabela de Bitolas de Fios Condutores

Bitola de fios e cabos (PVC 70 “C), para alimentagdo de motores TRIFASICOS
em temperatura ambiente de 30 °C, instalados em ELETRODUTOS NAO METALICOS
(queda de tensdo <2%) - Conforme ABNT NBR - 5410:2004

Tenséo (v) Distancia do motor ao painel de distribuicao (metros)

20

380

440

Corrente (A)
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INSTRUCOES PARA INSTALACAO
Sentido de Rotagdo

2.6. Sentido de Rotacao

Atencio N N

+ () sentido de rotacdo da bomba é verificado através de setas indicativas no corpo
(la bomba.

+ Nunca verifique o sentido de rotagdo com a bomba sem dgua em seu interior;
(aso necessario desconecte a homba e 0 motor verificando separadamente o
sentido de rotacdo do motor.

+ (Olhando pelo lado do acionamento (motor), o sentido de rotacdo correto do
conjunto € horario. A rotacdo do motor deverd sequir a indicacdo de sentido de
rotacdo orientada por seta na homba.

Para verificar o sentido de rotacdo do motor com o sentido de rotacdo da bomba:
1. Analise as instrucdes contidas no manual do motor;

2. Usando apenas um togue na chave de partida o motor terd alimentacdo elétrica
por um instante permitindo verificar seu sentido de rotacdo;

3. (as0 seja necessario corrigir o sentido de rotagdo do motor verifique sua
conexdo com instalagdo elétrica. Em motores trifasicos é possivel inverter o
sentido de rotacdo trocando qualquer par de conexdo do motor com as trés
fases.
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FUNCIONAMENTO
Checagem para a Partida

3. Funcionamento

3.1. Checagem para a Partida

E indispensavel a verificagdo dos sequintes itens antes do funcionamento do
conjunto homba, motor, base e acoplamento:

1. Toda a instalacdo elétrica e protecdes do conjunto devem estar de acordo com
este manual;

2. Atensdo do motor, dos dispositivos de protecdo e da rede de alimentacdo
devem ser compativeis;

3. Abomba deve estar devidamente escorvada;
4. Ndo utilize liquidos diferentes dos permitidos pela homba;

5. 0 sentido de rotacdo deve estar estar de acordo com o sentido de rotacdo
indicado na seta no caracol;

. Garanta que os rolamentos e selo estejam devidamente lubrificados;
Deve-se checar os niveis de dleo, mantendo-os durante a operacdo da bomba.

. 0 acoplamento deve estar alinhado;

WO o 9~ o

. As protecdes sobre as partes girantes do produto, como acoplamentos ou polias
e correias devem estar posicionadas.
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FUNCIONAMENTO
Lubrificado e Especificagdo do Oleo

3.1.1. Lubrificaciio e Especificagio do Oleo

A série GS possui 0 mancal e 0 selo mecanico lubrificados a dleo, cada um

com sua camara individual. Dois visores na parte externa das camaras estdo
disponiveis para verificagdo do nivel do 6leo. Observando o visor inferior, do lado
do alojamento do rolamento, deve-se visualizar o 6leo pela metade, indicando

que os rolamentos tém a quantidade correta de 6leo. 0 visor superior, por sua vez,
referente a camara de 6leo do selo mecanico, deve estar preenchido pelo menos na
metade. Verifique figura 5..

NOTA: A correta lubrificacdo € de vital importancia para 0 bom funcionamento do
produto. Ndo € permitica a mistura de dleos, portanto é necessario a limpeza do
mancal e canais de lubrificacdo antes de aplicar um novo éleo.

+ Baixo nivel de 6leo no suporte do mancal pode ocasionar danos no rolamento.
Elevado nivel de 6leo ocasiona efeito inverso com 0 aumento da temperatura,
provocando perda de estanqueidade ou vazamento de 6leo.

Bujdo para ahastecimento do 6leo do mancal

Bujdo para abastecimento do 6leo do selo
mecanico

Visor superior: Nivel do 6leo do selo mecanico

Visor inferior: Nivel do 6leo do mancal

Figura 5: Medidor do nivel do 6leo.
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FUNCIONAMENTO
Escorva da Bomba

3.2. Escorva da Bomba

A bomba ndo deve operar sem liquido em seu interior (a seco). Além disso,
trabalhar a seco por um tempo prolongado danificard o selo mecanico. Certifique-
se de que o corpo da bomba estd preenchido com liquido pelo menos pela metade
para a partida do produto.

Adicione liquido ao corpo da bomba quando:

1. Houver pouco liquido no corpo da bomba.

2. Abomba ndo tiver sido utilizada por um longo periodo.

3. Abomba estiver sendo colocada em funcionamento pela primeira vez.

Uma vez que o corpo da homba for preenchido com liquido, a bomba fard a re-
escorva automaticamente conforme a necessidade.

Nota: Esta homba é autoescorvante, porém nunca deve operar sem dgua no
interior do seu corpo.
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FUNCIONAMENTO
Partida da Bomba

3.3. Partida da Bomba

Atencio N N

+ £ proibido operar a homba com valvulas ou regstros na tubulagio de succdo
e recalque fechados, podendo exceder a pressdo e temperatura maximas
permitidas. Risco de explosdo

+ Inicie o funcionamento da homba com a valvula de fechamento do lado do
recalque fechada ou levemente aberta. Logo apds o inicio do funcionamento
abra todas as valvulas na linha de recalque.

+ Aescorva é indicada por uma leitura de pressdo positiva no recalque ou uma
operagdo silenciosa.

+ A bomba pode ndo completar a escorva imediatamente porque a tubulagdo
de succdo precisa ser preenchida com liquido primeiramente. Esta operacdo
costuma demorar alguns minutos, Se ndo ocorrer neste tempo, interrompa o
funcionamento e procure por vazamentos na tubulacdo de sucgdo, ou verifique
0 preenchimento de liquido da bomba.

+ Atencdo na partida da bomba em caso de ruidos, vibragdes e vazamentos nao
esperados, desligue-a imediatamente, religando somente apds sanar as causas.

+ No momento da partida, tanto a homba quanto a instalacdo hidraulica devem
estar limpas e livre de sujeiras como lascas, residuos, corddes de solda.

« (Garanta o fluxo livre de dgua na succao da homba. Caso exista valvula, abra-a
totalmente.

+ A protecdo do acoplamento deve estar instalada.

+ Verifique o alinhamento do acoplamento e, se necessdrio, alinhe novamente.
3



FUNCIONAMENTO
Parada da Bomba e Limites Operacionais

3.4. Parada da Bomba

Nunca interrompa o fluxo de liquido subitamente. Se o liquido bombeado é
bloqueado repentinamente, ondas de choque podem ser transmitidas danificando
ahomba e as tubulacdes. Feche todas as valvulas vagarosamente. Para bombas
acionadas por motor a combustdo, reduza a vazdo lentamente e permita que o
motor trabalhe inativo brevemente antes de desligd-lo.

3.5. Limites Operacionais

+ Toda bomba possui limites de utilizacdo relacionados a vazdo, pressdo,
temperatura e rotacdo. Respeite todas as especificacdes descritas nas
caracteristicas do produto. Qualquer alteracdo nas condices de funcionamento
da bomba, consulte o Suporte Técnico da Fabrica através do 0800 648 0200.

+ Nunca aumente a rotacdo de operacdo da bomba.

+ Utilize a bomba no ponto de trabalho especificado, evitando elevar a vazdo de
opera¢do da bomba.

+ Ndo altere a temperatura e as caracteristicas do fluido descrito para a aplicacdo.

[T AR A

+ Nunca restrinja totalmente e por longo periodo a tubulagdo de recalque da
bomba, esta manobra elevard a pressao e temperatura do fluido no interior da
homba. Risco de explosdo.
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FUNCIONAMENTO
Vazdo e Frequéncia de Partida

3.5.1. Vazao

Respeite os limites de vazdo minima e maxima indicados nas curvas caracteristicas,
evitando recirculacdo no corpo da bomba em haixas vazbes, cavitaao devido
aumento do NPSH requerido e/ ou sobrecarga do motor com vazdes excessivas.

3.5.2. Frequéncia de Partida

Aguarde a parada total da rotacdo do motor para religar a bomba.
Preferencialmente mantenha a valvula na tubulagdo de recalque fechada ou
levemente aberta em todas as partidas.

0s motores devem ter seu niimero de partidas por hora conforme o regime

de servi¢o indicado na placa de identificagdo e/ou conforme regime

acordado em projeto. 0 excesso de partidas pode causar sobreaquecimento e
consequentemente a queima do motor elétrico. Em caso de dividas consulte o
fabricante do motor.

Devido a elevada corrente de partida dos motores de indugdo, 0 tempo gasto
na aceleracdo resulta na elevagdo rapida da temperatura do motor. Se o tempo
entre partidas sucessivas for muito reduzido, isto resultard a uma elevacdo de
temperatura excessiva nos enrolamentos, danificando-os reduzindo a sua vida
(til.
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FUNCIONAMENTO
Operagdo, Inicializagdo do Sistema e Rotado de Trabalho

3.6. Operacio

3.6.1. Inicializacao do Sistema
Antes de dar inicio ao procedimento, deve-se atentar aos seguintes itens:

« Verifique se toda a instalacdo elétrica, hidrdulica e mecanica estd de acordo com
0 manual.

+ Verifique se o procedimento de escorva do produto foi realizado conforme item
3.

3.6.1.1. Iniciar o Sistema com a Rotacdo de Trabalho
Regulada de Fabrica
+ (ada modelo da série GS sai com uma frequéncia de trabalho regulada de

fabrica, que tem relacdo direta com a rotacdo que a motobomba ird trabalhar.
Para consultar a relacdo de rotacdo de cada modelo consulte a tabela 2.

+ (Certifique-se que a chave seletora da porta do painel econtra-se na posicdo
“0”(desligada) antes de abrir o painel conforme figura 7.

+ Abra o painel de comando do produto, e acione o disjuntor conforme figura
8. Isto fara com que o inversor de frequéncia seja energizado, porém a
motobomba ndo serd acionada.

Acionamento sem Boia Elétrica

(aso deseje operar 0 sistema sem hoia elétrica e com a frequéncia de trabalho que
0 produto sai regulado de fabrica, feche o painel e gire a chave seletora localizada
na porta do painel para a posi¢do “manual”.
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FUNCIONAMENTO
Rotagdo de Trabalho

Acionamento com Boia Elétrica

(aso vocé deseje operar o sistema com acionamento através de uma boia elétrica e
com a frequéncia de trabalho que o produto sai requlado de fabrica, faca a conexao
dos fios da héia elétrica seguindo as recomendacdes de instalacdo do fornecedor
nos hornes de ligagdo disponiveis no painel para esta fungdo conforme Figura 6,
feche o painel e gire a chave seletora localizada na porta do painel para a posi¢ao
“auto”, figura 7.

Figura 6: Bornes para conexdo da hoia elétrica Figura 7: Chave seletora na posicdo “0” (desliga)

Figura 8: Posicdo do disjuntor no painel
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FUNCIONAMENTO

Rotacdo de Trabalho
Rotacdo
Modelo o Suceio o Recalque Poténcia Ajustada
(pol) (pol) (v) de Fabrica
(rpm)

5 1250

75 1450

653 3 3 10 1650
125 1750

15 1850

20 2050

5 950

15 1150

10 1250

125 1350

o ! ! 15 1450
20 1650

25 1750

30 1950

75 750

10 850

125 950

15 1050

0 ° b 20 1150
bi) 1250

30 1350

40 1450
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FUNCIONAMENTO
Rotacdo de Trabalho

3.6.1.2. Iniciar o Sistema com a Rotacao de Trabalho
Definida pelo Usudrio

Nos casos em que é necessario um ajuste fino no ponto de trabalho da
motobomba, é possivel ajustar a rotagdo de funcionamento da mesma, porém é
necessario consultar as curvas caracteristicas da homba para certificar-se de que o
ponto de trabalho desejado ndo ultrapasse a poténcia consumida pelo motor que
esteja montado com o produto.

Procedimento para alteracdo:

Certifique-se que a chave seletora da porta do painel econtra-se na posi¢ao
“0”(desligada) antes de abrir o painel conforme figura 7.

Abra o painel de comando do produto, e acione o disjuntor conforme figura
8. Isto fara com que o inversor de frequéncia seja energizado, porém a
motobomba ndo serd acionada.

No display do inversor de frequéncia localize 0 grupo de parametros “DRV”

no canto superior esquerdo conforme Figura 9. (aso ndo seja este o grupo de
parametros que esteja sendo mostrado, aperte o botdo “Mode” até que o “DRV”
apareca nesta posi¢do.

Localize o parametro “00” no canto inferior esquerdo conforme Figura 10. Caso
ndo seja este 0 grupo de parametros que esteja sendo mostrado, aperte os
hotdes “ A~ e “ ¥ ” até que 0 “00” apareca nesta posicdo. Note que agoraa
rotacdo atual do produto aparece no canto inferior direito do display do inversor
de frequéncia.

3



FUNCIONAMENTO
Rotacdo de Trabalho

+ Aperte 0 botdo “Enter”, para habilitar a alteracdo da rotacdo de trabalho da
bomba para o valor desejado. Utilize o botdo “Shift” para navegar entre os

digitos, e os botdes “ A ” e “ ¥ ” para alterar os valores.

+ Apds 0 novo valor de rotacdo do produto ser definido, aperte o botdo “Enter”
para salva-lo.

Acionamento sem Boia Elétrica

(aso deseje operar 0 sistema sem hoia elétrica e com a frequéncia de trabalho que
0 produto sai requlado de fabrica, feche o painel e gire a chave seletora localizada
na porta do painel para a posicdo "manual”, figura 07.

Acionamento com Boia Elétrica

(aso deseje operar 0 sistema com acionamento através de uma boia elétrica e com
a frequéncia de trabalho que o produto sai regulado de fabrica, faca a conexao dos
fios da héia elétrica seguindo as recomendacdes de instalado do fornecedor nos
bornes de ligacdo disponiveis no painel para esta fungdo conforme Figura 6, feche
0 painel e gire a chave seletora localizada na porta do painel para a posi¢do “auto”,
Figura 7.
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MANUTENGAO
Seguranga

4. Manutencao

4.1. Seguran¢a

Todas as orientacdes de seguranca descritas anteriormente neste manual devem
ser respeitadas nos procedimentos de manutengdo.

Nao remova placas, tampas, medidores, conexdes ou acessdrios da homba
se ela estiver sobreaquecida. A pressao do vapor dentro da bomba pode
desengatar pegas e ejeta-las com grande forca. Permita que a bomba resfrie
antes de qualquer manutengdo.

A falta de manutengdo periddica da bomba representa PERIGO, podendo
ocasionar riscos. Elabore um plano de manutencdo contemplando lubrificacdo,
vedagdo do bombeador e do mancal, e acoplamento.

Somente pessoal com capacitagdo técnica estd habilitado para realizar
manuten¢do e montagem da bomba, tendo conhecimento aprofundado deste
manual. Para a manutengdo do motor, verifique as recomendagdes do manual
do fabricante do mesmo.

Antes de realizar qualquer procedimento de manutencdo desconecte a
alimentacdo elétrica do motor, e assegure-se que ndo existe risco de ser
religada acidentalmente.

Remova as tubulages de succdo e recalque antes de movimentar a bomba.
Utilize equipamentos de elevacdo com capacidade adequada e em boas
condicdes.
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MANUTENGAO
Monitoramento e Presenca de Abrasivos

4.2. Monitoramento

+ Monitore periodicamente o nivel do 6leo lubrificante do mancal e do selo
mecanico, e o ruido nos rolamentos da bomba e motor.

+ Monitore periodicamente a vedacdo do eixo, realizando sua manutengdo.

« Evite funcionamento a seco, monitorando periodicamente o fluxo de
alimentagdo na tubulacdo de succdo da bomba.

Atencio N I\

* Fique atento ao funcionamento da homba, ele deve ser suave, sem vibragdo
ou ruidos, com a corrente elétrica dentro da especificado do motor. Se o
funcionamento estiver fora destas especificagBes pode indicar desgaste na bomba
ou condi¢Bes inadequadas de funcionamento.

4.2.1. Presenca de Abrasivos

Em caso de hombeamento de fluido com presenca de abrasivos, é previsto
desgaste prematuro de componentes internos da bomba, vedacdo e na instala¢do
hidraulica, portanto os intervalos de inspecdo devem ser diminuidos.
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MANUTENGAO
Lubrificado e Verificagdo da Temperatura dos Rolamentos

4.3. Lubrificacdo

+ Monitore quinzenalmente o estado do lubrificante, verificando o nivel, presenca
de particulas contaminantes e umidade no éleo.

+ (aso necessario, ahastea as camaras de 6leo dos rolamentos e do selo
mecanico através dos hujdes disponiveis para esta finalidade no corpo do
mancal.

+ (s rolamentos e 0 selo mecanico sao lubrificados a 6leo. Para o reabastecimento
de dleo, utilizar lubrificante classe IS0 VG68 ou SAE 20W.

4.4. Verificacdo da Temperatura dos Rolamentos

Rolamentos normalmente trabalham com uma temperatura maior que a ambiente
devido ao calor gerado na friccao. Temperaturas de até 70° C sdo consideradas
normais para rolamentos, podendo operar com seguranca até pelo menos 82° C.
Avalie a temperatura do rolamento com um termopar de contato.
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MANUTENGAO
Valvula de Alivio de Pressdo

4.5. Valvula de Alivio de Pressao

(omo medida de seguranga contra ruptura ou explosdo devido a possibilidade de
sobreaguecimento, a bomba é equipada com uma vélvula de alivio de pressdo que
abrird caso a pressdo dentro do corpo da homba atinja um nivel critico.

Em caso sobreaquecimento, interrompa o funcionamento da bomba e aguarde seu
resfriamento antes de realizar manutencdes.

Tenha cautela ao se aproximar de uma bomba sobreaquecida.

E recomendado que a vélvula de alivio de pressdo seja substituida em cada revisio
da bomba ou quando a mesma for ativada devido a um sobreaquecimento.

Nunca opere a homba sem a valvula de alivio de pressao.

Nota: Ndo desmonte a valvula de alivio de pressdo que ndo teve a pressdo da
mola aliviada ou que esteja montada sobre uma bomba em operacao, risco de
ferimentos pessoais, morte ou danos ao equipamento.
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DEFEITOS MAIS COMUNS EM INSTALACOES E CAUSAS MAIS PROVAVEIS
Problemas, Causas Provaveis e Solugdes

5. Defeitos Mais Comuns em Instalacoes e
suas Causas Mais Provaveis

Problemas

Vazdo ahaixo do esperado.

Causas Provaveis

Bomba operando com pressdo elevada.

‘ Solugdes

Verifique se o ponto de operagdo e rotor da
bomba estao corretos. Certifique-se que a
instalado hidrdulica ndo estd obstruida.

Presena de ar na instalagdo hidrdulica efou na
bomba. Escorva inadequada.

Verifique a formagdo de bolhas de ar na succdo e
efetue a escorva adequadamente retirando toda
presenca de ar na tubulagdo.

Actimulo de ar formando bolsas na tubulagdo
de sucedo.

Corrigir a instalacdo hidraulica na sucedo.

Instalacdo hidrdulica (tubulagdo de sucgdo e
recalque) e/ou bombeador obstruido.

Inspecione bomba e tubulagao removendo
toda impureza.

Altura de sucdo e/ou perda de carga excessiva
na sucgdo (tubulagao mal dimensionada). NPSH
disponivel insuficiente.

Diminua a altura de sucgdo, instale a bomba mais
proxima do nivel do reservatdrio. Corrija o nivel
do reservatdrio de liquido. Troque a tubulagéo

de succdo a fim de diminuir a perda de carga.
Verifique a presenga de corpos obstruindo
tubulacdo e filtros na succao da bomba. Verifique
todas as vedacGes da bomba e instalagdo
hidrdulica na sucedo certificando que ndo existe
sucgdo de ar.

Vedagdo do eixo com defeito permitindo
sucgdo dear.

Substitua a vedacdo do eixo.

Sentido de rotacdo invertido.

Verifique o sentido de rotaco conforme placa de
orientagdo fixada na bomba, se necessério corrija
a conexdo entre fechamento dos terminais do
motor elétrico com a rede de alimentagdo.

Baixa rotado; velocidade do motor elétrico,
frequéncia e tensdo de alimentagdo. Erro de
parametrizagao no Inversor de frequéncia.

Verifique a velocidade do motor elétrico corrigin-
do se necessdrio. Verifiue a tensdo e Frequéncia
de alimentacdo corrigindo se necessdrio. Corrija
parametros de tensdo e frequéncia respeitando
especificagdes do inversor e motor elétrico.

Rotor danificado ou desbalanceado.

Verifique e substitua os itens danificados.

Formagao de estrias ou rugosidade na bucha
protetora do eixo.

Substitua a bucha protetora do eixo. Substituaa
vedagdo do eixo.

Falha na alimentagdo elétrica.

Verifique as protegdes e alimentagdo elétrica
evitando falta de fase.




DEFEITOS MAIS COMUNS EM INSTALAGOES E CAUSAS MAIS PROVAVEIS

Problemas, Causas Provaveis e Solugdes

Problemas Causas Provaveis

Presenga de ar na instalagdo hidraulica e/ou na
bomba. Escorva inadequada.

Solugdes

Verifique a formagdo de bolhas de ar na sucedo e
efetue a escorva adequadamente retirando toda
presenca de ar na tubulagdo.

Altura de succdo e/ou perda de carga excessiva
na sucedo (tubulagdo mal dimensionada). NPSH
disponivel insuficiente.

Diminua a altura de sucgdo, instale a bomba mais
proxima do nivel do reservatdrio. Corrija o nivel
do reservatdrio de liquido. Troque a tubulagdo

de sucgdo a fim de diminuir a perda de carga.
Verifique a presenca de corpos obstruindo
tubulagdo e filtros na sucgdo da bomba. Verifique
todas as vedacBes da bomba e instalagdo
hidraulica na sucdo certificando que ndo existe
sucedo dear.

Rotor danificado ou desbalanceado.

Funcionamento instavel,

Substitua a pesa danificada. Verifique presenca
de material obstruindo o rotor efetuando a
limpeza. Faga balanceamento do rotor.

vibragao excessiva e/ou ruido
elevado.

(ontrapressao da bomba insuficiente ou menor
a0 previsto no dimensionamento do ponto de
trabalho da bomba.

Regule 0 ponto de trabalho. (aso a sobrecarga
do motor elétrico seja permanente, consulte 0
suporte técnico da fdbrica.

Desalinhamento no acoplamento entre
bomba e motor.

Corrija 0 alinhamento.

Bomba sob tensdo ou vibragdes de ressonancia
na tubulago.

Verifique as conexdes da tubulagdo e fixagdo
dahomba; se necessdrio diminua as distancias
das fixagdes das tubulacdes. Utilize junta de
expansao reduzindo as vibragdes.

Lubrificante inadequado, excessivo ou
insuficiente.

Troque o lubrificante conforme indicado no
manual. Corrija o nivel de dleo.

Mancal danificado.

Faca manutengdo corretiva. Substitua o mancal.

Vazdo insuficiente.

Garanta as condi¢des minimas de funcionamen-
to, melhorando alimentacdo da bomba.
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DEFEITOS MAIS COMUNS EM INSTALACOES E CAUSAS MAIS PROVAVEIS
Problemas, Causas Provaveis e Solugdes

Problemas

Vazamento na vedagdo do
eixo.

Elevacio da temperatura nos
rolamentos

Temperatura excessiva no
interior da homba

Causas Provaveis

Vedagdo do eixo desgastada.

Solugdes

Substitua a vedagdo do eixo.

Formagdo de estrias ou rugosidade na bucha
protetora do eixo.

Substitua a bucha protetora do eixo. Substituaa
vedacdo do eixo.

Bomba operando instavel, vibraao excessiva e/
ou ruido elevado.

Corrija as condigdes de suceo. Refaga alinha-
mento do conjunto, base, motor, acoplamento e
bomba. Balanceie o rotor.

Desalinhamento no acoplamento entre
bomba e motor.

Corrigir alinhamento.

Bomba sob tenso ou vibragdes de ressonancia
na tubulagdo.

Verifique as conexdes da tubulagdo e fixagdo
dabomba; se necessdrio diminua as distancias
das fixagdes das tubulagdes. Utilize junta de
expansao reduzindo as vibragdes.

Alimentagdo insuficiente do liquido de circulagdo.

Corrija aumentando o diametro da tubulacao.

Desalinhamento no acoplamento entre
bomba e motor.

Corrigir alinhamento.

Bomba sob tensdo ou vibragdes de ressonancia
natubulaggo.

Verifique as conexdes da tubulagdo e fixacao
da bomba; se necessério diminua as distancias
das fixagGes das tubulaces. Utilize junta de
expansao reduzindo as vibragdes.

Lubrificante inadequado, excessivo ou
insuficiente.

Troque o lubrificante conforme indicado no
manual. Corrija o nivel de dleo.

Presenca de ar na instalacdo hidréulica e/ou na
bomba. escorva inadequada.

Verifique a formagdo de bolhas de ar na sucgdo e
efetue a escorva adequadamente retirando toda
presenca de ar na tubulagdo.

Altura de sucgdo e/ou perda de carga excessiva
nasucedo (tubulagdo mal dimensionada). NPSH
disponivel insuficiente.

Diminua a altura de succdo, instale a bomba mais
proxima do nivel do reservatdrio. Corrija o nivel
do reservatério de liquido. Troque a tubulacdo

de sucgdo a fim de diminuir a perda de carga.
Verifique a presenga de corpos obstruindo
tubulagao e filtros na sucedo da bomba. Verifique
todas as vedagdes da bomba e instalagdo
hidrdulica na succdo certificando que ndo existe
sucgdo dear.

Vazdo insuficiente.

Garanta as condicdes minimas de funcionamen-
to, melhorando alimentacdo da bomba.
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DEFEITOS MAIS COMUNS EM INSTALAGOES E CAUSAS MAIS PROVAVEIS

Problemas, Causas Provaveis e Solugdes

Problemas Causas Provaveis

a0 previsto no dimensionamento do ponto de
trabalho da bomba.

Contrapressdo da bomba insuficiente ou menor

Solugdes

Regule 0 ponto de trabalho. Caso a sobrecarga
do motor elétrico seja permanente, consulte o
suporte técnico da fabrica.

acima ao indicado no dimensionamento do

Sobrecarga do motor ponto de trabalho da bomba.

Densidacle ou viscosidade do fluido bombeado

Consulte o suporte técnico da Fabrica.

Rotacdo elevada.

Corrigir a rotagdo dentro das especificagdes do
ponto de operagdo.

Falha na alimentacdo elétrica.

Verifique as protecdes e alimentagdo elétrica
evitando falta de fase.

Vazamento no corpo da homba

bomba ou vedagdo com defeito.

Verifique possivel falha na vedacdo do corpo da

Substitua a vedagdo entre o corpo da bomba e
tampa de presso.

Pressao final da bomba

N Rotacdo elevada.
excessiva

Corrigir a rotacdo dentro das especificagdes do
ponto de operagdo.
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REDE DE ASSISTENCIA TECNICA FRANKLIN ELECTRIC
Suporte e Assisténcias Técnicas

Prezado Usudrio:

Para obter informacdes sobre Assisténcias Técnicas Autorizadas, entre em contato
com o Suporte Técnico da Fabrica, através do 0800 648 0200 ou consulte nosso site
www.franklinwater.com.br..

Para agilizar o atendimento, ao nos contatar,
tenha em mdos 0 modelo da motobomba em questdo.

Suporte Técnico

( 0800 648 0200 )

atecbrasil@fele.com

@ Franklin Electric
franklinwater.com.br

Franklin Electric Indiistria de Motobombas S.A.
Rua Hans Dieter Schmidt, 1501 - Zona Industrial Norte
(EP 89219-504 - Joinville - SC - Brasil
Fone: 47 3204-5000
vendasjoinville@fele.com

As informagdes poderao sofrer alteracdes sem prévio aviso, de acordo com a evolugao tecnoldgica.
Imagens de carater ilustrativo.
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ATENDIMENTO EM GARANTIA
Termo de Garantia e Observagdes

Atendimento em Garantia

Todo produto da Franklin Electric Industria de Motobombas S.A. € garantido contra
eventuais defeitos de fabricacdo, conforme prazo descrito no Selo de Garantia

do produto, contado a partir da data de emissdo da Nota Fiscal de Venda ao
Consumidor.

Importante:

A garantia compreende a recuperagdo e/ou substituicdo da parte defeituosa, assim
como a mdo de obra para realiza¢do do servico em uma das assisténcias técnicas
credenciadas pela fabricante.

Entregue a instalacdo de sua motobomba a um profissional habilitado, a fim de
evitar transtornos e o cancelamento da garantia.

Para atendimento em garantia, é imprescindivel a apresentacdo da Nota Fiscal de
Venda ao Consumidor.

Se 0 equipamento apresentar algum problema, a responsabilidade e as despesas
com a retirada e posterior reinstalacdo do mesmo, bem como o translado de ida e
volta ao assistente técnico autorizado sdo exclusivas do consumidor/usuario.

0 cancelamento da Garantia ocorrera quando for constatado:

1. Danos causados por mau uso e/ou instalagdo inadequada, contrarios as
instrucdes contidas neste manual;

2. Danos causados por estocagem e/ou manuseio inadequados;

3. Danos ou defeitos causados por prolongada paralisacdo do equipamento ou
pela falta de manutencdo.
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ATENDIMENTO EM GARANTIA
Termo de Garantia e Observagdes

4.

10.

50

Desgaste das pecas por tempo de operacdo, inclusive desgaste causado por
abrasdo, erosdo ou corrosdo;

. Desgaste prematuro do equipamento em funcdo da inadequacdo entre os

materiais dos componentes da motobomba e o liquido bombeado. Exemplos:
presenca de material abrasivo, incompatibilidade quimica, bombeamento de
areia, entre outros;

. De acordo com especificacdo do fabricante do motor, a garantia ndo sera

concedida, quando constatado que o defeito é decorrente de: problemas

na rede elétrica de alimentagdo como sobretensdo, subtensdo, oscilacdes de
tensdo, fios condutores mal dimensionados; auséncia ou falha de dispositivos de
protegdo; ligacdo errada; sobrecarga; entrada de gua e/ou objetos estranhos no
motor; travamento dos rolamentos por excesso de umidade e/ou corrosdo.

. Que a bomba trabalhou sem liquido (a seco);

. Que o uso do produto, esta fora da curva de rendimento indicada para cada

modelo de motobomba e/ou poténcia de motor.

. Violagdes, modificagdes ou consertos realizados no equipamento por pessoas e/

0U empresas ndo autorizadas, assim como a falta de qualquer componente do
produto.

Danos causados por agentes externos como descarga elétrica, vendavais,
enchentes, incéndios ou acidentes em geral.



ATENDIMENTO EM GARANTIA
Termo de Garantia e Observagdes

Observagoes

+ Este Termo de Garantia ndo pode ser alterado por acordo verhal, seja por
vendedores, revendedores, representantes ou empregados da fabricante. As
obrigacdes da fabricante e os direitos do consumidor estao condicionados a
este termo de garantia, que garante a substituicdo da parte defeituosa, apenas
quando constatado defeito de fabrica¢do do produto;

+ Antes de instalar o produto, o usudrio devera se certificar que o produto atende
a0 USo proposto, assumindo todos os riscos e responsabilidades;

+ AFranklin Electric Indstria de Motobombas S.A. tem o direito de alterar as
especificacdes do produto sem prévio aviso e sem incorrer na obrigacdo de
efetuar o mesmo nos produtos anteriormente vendidos;
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Identificacao do Revendedor

Empresa:
Vendedor:
Data:

Nota Fiscal:

Selo de Garantia

Revisdo 00
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